
ハウスルール・ご宿泊にあたってのお願い

当ホテルでは、京都市の旅館業に関する条例・規則・要綱等に基づき、すべてのお客様に安全で快適にお過ご

しいただくとともに、周辺地域の生活環境に配慮するため、以下のハウスルールを定めております。

ご宿泊のお客様におかれましては、以下の内容をご確認いただき、ルール・マナーを守ってご滞在いただきま

すよう、ご理解とご協力をお願いいたします。

騒音について

客室内や廊下、ホテル周辺では、大声での会話や大きな物音、大音量でのテレビ・音楽の視聴など、他のお客様

や近隣の方へのご迷惑となる行為はお控えください。

特に早朝・夜間は、ホテル周辺の路上におけるスーツケースを引く音や話し声などにも十分ご配慮ください。

ごみについて

ごみやたばこの吸い殻等を、ホテル周辺の道路や近隣施設などへみだりに捨てないようお願いいたします。

ごみは客室内のごみ箱またはホテルが指定する場所へお捨てください。

喫煙・火気について

当ホテルの客室はすべて禁煙です。喫煙の際は、館内の指定された喫煙スペースをご利用ください。

また、客室および館内への火気・危険物等の持ち込み、ならびに火災の原因となる行為はお断りしております。

ホテル周辺でのマナーについて

ホテル周辺には住宅や店舗等がございます。

大声や大きな物音、ごみ・たばこの吸い殻のポイ捨てなど、近隣の方へのご迷惑となる行為はお控えいただき、

周辺地域の生活環境へのご配慮をお願いいたします。

館内設備について

客室および館内の設備・備品は、それぞれの使用方法やホテルスタッフの案内に従って適切にご利用ください。

緊急時について

火災・地震その他の緊急事態が発生した場合は、館内放送およびホテルスタッフの案内・指示に従って行動して

ください。

チェックイン後は、客室ドア等に掲示している避難経路をご確認ください。

宿泊約款・利用規則について

ご滞在中は、本ハウスルールのほか、当ホテルが定める宿泊約款および利用規則を遵守いただきますようお願い

いたします。

宿泊約款、利用規則または本ハウスルールに反する行為や、他のお客様・近隣の方へのご迷惑となる行為が確認

された場合は、ホテルスタッフよりお声がけさせていただく場合がございます。

皆様に安心して快適にお過ごしいただくとともに、地域の皆様の生活環境を守るため、ご理解とご協力をお願い

いたします。
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